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MUNAS IAI@ PT. Telekomunikasi Indonesia

Name : TRI GUNADI

Place and date of birth : Magelang , April, 21th 1972

Present Occupation : Executive Vice President, Telkom Divisi Business Service

Company :  PT. Telkom Indonesia, Tbk

Address : Jl. S. Parman , Kav. 8, Jakarta (Office)

E-mail :  trigunadi@telkom.co.id

Education :  S2 Business Administration, Universitas Gajah Mada

S1 Elektro, Sekolah Tinggi Teknologi Telkom 

Employment History
1. Executive Vice President Divisi Business Service (Mei 2016 ðSekarang )

2. Direktur Utama PT Integrasi Logistik Cipta Solusi (November 2014 ðMei 2016)

3. Direktur Business Development Metra Digital Media ( Februari 2013 ðOktober 2014)

4. VP Portfolio Business Selular PT Multimedia Nusantara (April 2012 ðFebruari 2013)

5. VP Portfolio Business PT Multimedia Nusantara (April 2011 ðApril 2012)

6. VP Portfolio Management PT Multimedia Nusantara (April 2010 ðApril 2011)

7. VP Synergy & IT Governance PT Multimedia Nusantara (November 2009 ðApril 2010)

8. GM Business Development PT Multimedia Nusantara (Nov 2008 ðNov 2009)

9. Manager PT Multimedia Nusantara (November 2004 ðNovember 2008) 

About me..
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MUNAS IAI@ PT. Telekomunikasi Indonesia

Ekosistem Ekonomi Digital
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MUNAS IAI@ PT. Telekomunikasi Indonesia

Market Perspective Business Segment Telkom

5K

52K

654K

57,189K

USAHA BESAR
Omzet/Thn > Rp 50M
Asset > Rp 10M

USAHA  MENENGAH
Omzet/Thn > Rp 2.5M ς50M
Asset Rp 500 JT ςRp 10M

USAHA  KECIL
Omzet/Thn > Rp 300JT ς2.5M
Asset Rp 50 JT ςRp 500JT

USAHA  MIKRO
Omzet/Thn < Rp 300JT 
Asset  < Rp 50 JT 

Source: UU No.20 Tahun 2008 Tentang UMKM dan CSS 2016 - 2020

Access to

Competence

Access to

Commerce

Access to

Capital
UKM masih membutuhkan dukungan 
dalam mendapatkan akses 
pemodalan

UKM masih memerlukan bimbingan 
dalam hal akses ke pasar yang lebih 
luas melalui penjualan online

UKM masih memerlukan bimbingan 
dalam hal standar pengembangan 
produk, kualitas, dan p emanfaatan
t eknologi dan manajemen

Market Size SME Challenge in SME
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MUNAS IAI@ PT. Telekomunikasi Indonesia

Telkom Digital Small Medium Enterprise

Digital Product/Apps

ONLINE PRESENT
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BDSI 
TDA
Kampung UKM Digital
Rumah Kreatif BUMN
Griya UKM Online

Profiled UKM
Industry based Profile

Supply Chain Management

B2B

C2C

DATA ANALYTICS

GRAB Community GROW Digitally GO to market

www.smartbisnis.co.id
www.rkb.id
www.sobat -ukm.com

Product 

Catalogue

Physical Warehousing

3G DESAIN

Dalam Pendekatan ke UKM Telkom menggunakanKonsep3G Desain : Grab Community, Grow Digitally, Go to Market
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MUNAS IAI@ PT. Telekomunikasi Indonesia

Ekosistem Healthcare dan Solution Telkom

Untuk membantu SME Indonesia Naik Kelas Telkom menyediakan berbagai Layanan Digital yang siap untuk
disinergikan dengan program Komunitas yang ada
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MUNAS IAI@ PT. Telekomunikasi Indonesia

Telkom e - Apotik Digital Solution

e- Apotek merupakan Sistem Informasi Online dengan sistem keamananyang baik yang dapat diakses melalui web
dan mobile apps

e- Apotek

Mobile Apps

a. Informasi Umum
b. Pendaftaran dan Booking
c. Inventory management
d. E-purchasing
e. Farmasi
f. Kasir
g. Informasi Medis Pelanggan

E- Apotek

Å Sistem Informasi ber -basis web
1. Manajemen PelayananPelanggan
2. Manajemen Logistic
3. Manajemen Inventory

Å Didukung Sistem keamananyang tinggi

Big Data Analytic

Informasi & rekomendasi untuk meningkatkan derajat
kesehatan bagi peserta

Sistem Keamanan

5 Tingkat Keamanan
1. Network Security
2. Application Security
3. Host Security
4. Information Security
5. User Behavior Security

Kemudahan Penggunaan

Akses 24 Jam

Tanpa Instalasi

Mudah
Dikembangkan

Executive
Information
System

Web Based

DRC & Backup
Server Reliable

Interopable
Scalable

User Fiendly
Easy to Integrate

Benefit
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